REGULAMIN PROMOCJI SPRZEDAZY BILETOW NA MECZE
TS PODBESKIDZIE- ZAGLEBIE SOSNOWIEC,
TS PODBESKIDZIE- CHOJNICZANKA CHOJNICE

Ponizszy Regulamin obowigzuje od dnia 04 listopada 2019 do odwotania. Regulamin
dotyczy sprzedazy internetowej Biletdow na dwa mecze TS Podbeskidzie- Zagtebie
Sosnowiec, TS Podbeskidzie- Chojniczanka Chojnice na imprezy masowe organizowane
przez TS Podbeskidzie S.A.

ROZDZIAL |
DEFINICJE

1. Organizator - TS Podbeskidzie S.A., z siedzibg w Bielsku-Biatej ul. Rychlinskiego 21,
zarejestrowang w Sadzie Rejonowym w Bielsku-Biatej, pod nr KRS: 0000390966,
NIP: 9372652790, REGON: 242579231, Iub inny podmiot wskazany przez
TS Podbeskidzie S.A.

2. Stadion - Stadion Miejski w Bielsku-Biatej przy ul. Rychlinskiego 21, 43-300
Bielsko- Biata.

3. Serwis - Elektroniczny System Sprzedazy Karnetéw i Biletow.

Bilet - jednorazowe uprawnienie do wejscia na Stadion na mecz druzyny
TS Podbeskidzie SA, zawierajgcy imie, nazwisko, PESEL, kod kreskowy lub kod QR
oraz przypisane Uzytkownikowi konkretne miejsce na Stadionie.

5. Mecz - spotkanie pitki noznej rozgrywane na Stadionie Miejskim w Bielsku-Biatej.

6. Uzytkownik / Kibic - osoba zarejestrowana w Elektronicznym Systemie Sprzedazy
Karnetow i Biletow.

7. Rejestracja - proces polegajgcy na utworzeniu przez Uzytkownika Konta w Serwisie.

8. Zamoéwienie - ztozona przez Uzytkownika Organizatorowi za posrednictwem Systemu
oferta zawarcia umowy sprzedazy.

9. Serwis PayU - serwis internetowy umozliwiajgcy dokonywanie szybkich ptatnosci
(przelewow) internetowych prowadzony przez PayU SA z siedzibg w Poznaniu,
60- 166 Poznan, przy ul. Grunwaldzkiej 182, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sgd Rejonowy w Poznaniu - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu,
Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000274399, o kapitale zaktadowym w wysokosci 4.000.000 PLN, w catosci
optaconym, posiadajgca numer identyfikacji podatkowej NIP: 779-23-08-495, REGON
300523444;




ROZDZIAL I
PROCEDURA SPRZEDAZY BILETOW

Promocja dedykowana jest tylko w sprzedazy internetowej na mecz

TS Podbeskidzie- Zagtebie Sosnowiec na stronie internetowe;j
www.bilety.tspodbeskidzie.pl . Promocjg objete sq dwa mecze
TS Podbeskidzie- Zagtebie Sosnowiec 16.11.2019r. oraz

Ts Podbeskidzie- Chojniczanka Chojnice 22.11.2019r.

Promocja nie dotyczy sprzedazy stacjonarnej w C.H Gemini Park, kasach
i w punktach zewnetrznych na stacjach Mixpol oraz w Salonikach Kolporter.

Promocja przystuguje jedynie osobom, ktére sg zarejestrowane w Systemie i kupujg
Bilet normalny w cenie 15 zt  w kategorii czerwonej na mecz
TS Podbeskidzie- Zagtebie Sosnowiec.

Osoba, ktora zakupi w Systemie online bilet na mecz TS Podbeskidzie- Zagtebie
Sosnowiec w cenie 15zt bedzie mogta zakupi¢ Bilet w cenie promocyjnej 5zt na mecz
TS Podbeskidzie — Chojniczanka Chojnice.

. Warunkiem nabycia Biletu jest przejscie procesu rejestracji profilu w bazie
Organizatora, tj. w Systemie. Profil mozna zatozy¢ poprzez Serwis internetowy
bilety.tspodbeskidzie.pl

. Zakupu Biletu mozna dokona¢ za posrednictwem Serwisu internetowego
bilety.tspodbeskidzie.pl.

. W celu zakupu Biletu za posrednictwem Serwisu internetowego nalezy:

a) osoby posiadajgce profil Kibica logujg sie do Serwisu - by zalogowac sie
do systemu nalezy wpisa¢ jako login swéj adres E-MAIL podany podczas
rejestracji bgadz numer PESEL, a jako hasto nazwisko pisane w catosci wielkimi
literami z  zachowaniem  polskich znakéw bagdz hasto  wiasne.
Po pierwszorazowym zalogowaniu sie do Serwisu - kazdy uzytkownik zostanie
poproszony o uzupetnienie adresu e-mail, jezeli nie zostat wczesniej podany,
oraz o0 zmiane hasta. Klient moze ponadto zmienic swoje hasto
oraz zaktualizowaé dane osobowe w zakladce TWOJ PROFIL;

b) osoby nieposiadajgce profilu Kibica korzystajg z opcji ZALOZ KONTO (procedura
opisana w Rozdziale IV niniejszego regulaminu) i przechodzg przez proces
rejestraciji;

c) nastepnie z kalendarza imprez nalezy wybra¢ impreze, na ktérg zostanie
zakupiony Bilet;

d) po wybraniu sektora i miejsca na Stadionie oraz wariantu biletowego,
zatwierdzamy transakcje;

e) po zaakceptowaniu przez nabywce wszystkich danych dotyczgcych zakupu
zostanie on przekierowany do serwisu PayU,

f) w systemie ptatnosci nalezy dokona¢ wyboru swojego banku;

g) transakcja zakupu Biletu zostanie zapisana w Systemie Organizatora;
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UWAGA! Opfaty za zakupione Bilety przez www mozna dokona¢ wytgcznie
za posrednictwem ptatnosci internetowych. Nie ma mozliwosci rezerwacji miejsca
i optacenia wybranego miejsca (Biletu) w punkcie sprzedazy stacjonarne;.

Osoba, ktéra dokonata zakupu Biletu musi podczas wchodzenia na stadion posiadac
do kontroli Bilet wydrukowany z zaktadki TWOJE ZAKUPY (Kibic drukuje Bilet
we wilasnym zakresie).

Wydrukowanego Biletu nie mozna kserowa¢ lub w inny sposob przerabiac.
W przypadku kserowania Biletu na stadion zostanie wpuszczony tylko pierwszy Bilet
o danym numerze.

Z wydrukowanym Biletem, na stadion moze wejs¢ tylko osoba, ktorej dane widniejg na
Bilecie.

Bilety sg imienne, nie ma mozliwosci przekazania swojego Biletu innej osobie
tji. nie mozna przepisac Biletu.

Kazdy wydrukowany bilet posiada unikalny kod, dlatego do wejscia na Stadion
upowaznia Bilet, ktory zostat wydrukowany jako ostatni.

Przed zakupem Biletu nalezy zapozna¢ sie z Regulaminem i wyrazi¢ zgode na
przetwarzanie danych osobowych. Bez zatwierdzonej zgody Klub nie ma mozliwosci
sprzedazy Biletu.

ROZDZIAL I
PROCEDURA ZWROTU BILETU

Procedura zwrotu Biletow:

a) zwrot obejmuje dwa mecze. Nie ma mozliwosci zwrotu Biletu tylko na jeden mecz.

b) zakupione Bilety mozna zwréci¢ najpozniej w dniu roboczym przed meczem TS
Podbeskidzie- Zagtebie Sosnowiec.

c) w przypadku zakupu Biletu online nalezy uda¢ sie do Oficjalnego sklepu
TS Podbeskidzie w Centrum Handlowym Gemini Park w Bielsku-Biatej
ul. Leszczynska 20 z potwierdzeniem dokonanej transakcji (wydrukowanym
z zaktadki TWOJE ZAKUPY) oraz danymi i numerem konta bankowego, na ktory
ma by¢ dokonany zwrot pieniedzy za Bilety;

d) poprawnie wypetniony i zweryfikowany przez pracownika formularz bedzie
podstawg do zwrotu rownowarto$ci zakupionego Biletu;

e) zwrot pieniedzy za  zakupiony Bilet przez  Serwis internetowy
bilety.tspodbeskidzie.pl bedzie zrealizowany w ciggu 7 dniu od daty zlozenia
formularza - na konto bankowe w nim wskazane;

f) w przypadku odwotania meczu Bilet zachowuje waznosS¢ na nowy termin
rozegrania meczu lub jezeli nabywca Biletu wyrazi takg wole otrzyma zwrot
réwnowartosci zakupionego Biletu;




ROZDZIAL IV
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Pozostate kwestie nie zwigzane z oferta promocyjng zawiera gtowny Regulamin
"REGULAMIN SPRZEDAZY KARNETOW | BILETOW"




